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Der Service BMW Intelligent Personal Assistant bietet Ihnen verschiedene Funktionen: Sprachinteraktion, In-Car 
Experience und Intelligent Functions. Mit diesen Funktionen können Sie per Sprache mit Ihrem Fahrzeug interagieren 
und Einstellungen anpassen sowie das Fahrzeug persönlicher und intelligenter nutzen. 
 
BMW Intelligent Personal Assistant Plus umfasst alle Funktionen des BMW Intelligent Personal Assistant und 
zusätzliche, auf generativer künstllicher Intelligenz (KI) basierende Funktionalitäten, die durch ein KI-Symbol in der 
Statusleiste des Fahrzeugs als solche gekennzeichnet sind. Er ist für Fahrzeuge mit BMW Operating System 9 und X in 
ausgewählten Ländern und je nach ausgewählter Sprache verfügbar. KI-basierte Funktionalitäten sind ggf. zunächst 
inaktiv und werden, wenn verfügbar, zu einem späteren Zeitpunkt aktiviert. 
 
BMW ist berechtigt, die KI-basierten Funktionalitäten des BMW Intelligent Personal Assistant Plus jederzeit mit einer 
Frist von einem Monat einzustellen. Die verbleibenden Funktionalitäten entsprechen in diesem Fall denen des BMW 
Intelligent Personal Assistant. 
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Mit Sprachinteraktion können Fahrzeugfunktionen wie Navigation, Kommunikation und Klimabedienung über natürliche 
Sprachkommandos in ausgewählten Sprachen gesteuert werden. Für diese Funktion werden Sprachkommandos sowohl 
lokal als auch online verarbeitet, damit Sonderziele, wie z. B. Restaurants in der Nähe, über die Schnellsuche gefunden 
werden können. Aktiviert wird die Sprachinteraktion durch Drücken der entsprechenden Lenkradtaste oder, falls aktiviert, 

W Operating System 7, 8 und 8.5 auch personalisiert werden 
können. 
 
Ab BMW Operating System 9 und je nach Länderverfügbarkeit gilt: Nach Abschluss der Einrichtung des BMW Intelligent 
Personal Assistant funktioniert die Sprachinteraktion onlinebasiert und die serverbasierte Online-Sprachverarbeitung ist 
dauerhaft aktiviert. Je nach Länder- und Fahrzeugverfügbarkeit werden Sprachdaten gemäß den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (Alexa Nutzungsbedingungen) und den Datenschutzbestimmungen (Amazon.com 
Datenschutzerklärung) von Amazon verarbeitet. Dabei basiert die Sprachsteuerung für ausgewählte Sprachen (sofern 
verfügbar) auf generativer künstlicher Intelligenz. 
 
Für eine noch bessere Erfahrung können Sie optional Amazon Alexa mit Ihrem BMW Benutzerprofil verknüpfen. Dadurch 
erhalten Sie ausgewählte Zusatzfunktionen, wie z. B. Sprachbedienung von Alexa-Musikstreaming für Spotify, Audible 
und Amazon Music. 
 
In-Car Experience wirkt belebend oder entspannend, indem es den Fahrgastraum mit Caring Car Programmen und 
Experience Modes an Ihre Präferenzen anpasst. Die Funktion ist nur mit BMW Operating System 7 verfügbar. 
 
Intelligent Functions bietet personalisierte, kontextbasierte Fahrzeugvorschläge und Automatisierungen, die je nach 
Betriebssystem variieren: 
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Der BMW Intelligent Personal Assistant ist Bestandteil von Live Cockpit Plus (Optionscode SA6U2) und Live Cockpit 
Professional (Optionscode SA6U3). 
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BMW Navigation und Karteninformationsdienste 
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Service-Beschreibung 
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Für Lernende/Proaktive Navigation, Kartendarstellung, Kartenupdate, Zieleingabe, Routenführung, RTTI und POI 
Feedback werden Daten an sorgfältig ausgewählte externe Partner weitergegeben, die BMW mit der Erbringung des 
Dienstes beauftragt hat. Diese Daten haben keinen direkten Bezug zu Ihrer Person, sodass externe Partner einen BMW 
Kunden nicht erneut identifizieren können. 
 

 

 

 

 

 

 

 
Für die BMW Navigations- und Karteninformationsservices werden durchschnittlich pro Monat 500 MB Daten 
übertragen. Dieser Betrag kann je nach Ihrem individuellen Nutzungsverhalten variieren, einschließlich Frequenz, Dauer 
und Fahrzeugeinstellungen/-präferenzen. 
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